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1. Definizioni
Nelle presenti Condizioni Generali di Vendita i termini sottoindicati assumono il significato che, per
ciascuno di essi, viene specificato come segue:

e “Contratto”: il singolo Contratto di compravendita concluso fra Diachem S.p.A. e
I’Acquirente, avente ad oggetto il trasferimento della proprieta, dalla prima al secondo, di un
Prodotto ovvero di piu Prodotti; o 'esecuzione del Servizio;

e “Prodotto” o, al plurale, “Prodotti”: i beni oggetto del Contratto e/o della trattativa di
vendita realizzati e commercializzati da Diachem S.p.A. al momento del ricevimento
dell’Ordine come di seguito definito;

e “Venditore”: Diachem S.p.A.

e “Acquirente”: 'operatore economico professionale, sia esso una persona fisica ovvero una
persona giuridica, che acquista i Prodotti realizzati e commercializzati dal Venditore;

e “Condizioni Generali”: le condizioni generali di vendita riportate nel presente testo;

o “Offerta”: I'Offerta economica presentata dal Venditore all’Acquirente;

e “Ordine”: la proposta d’acquisto formulata dall’Acquirente a fronte e sulla base dell’ Offerta;

e “Conferma d’Ordine”: la Conferma d’Ordine inviata dal Venditore all’Acquirente;

e “Servizio” o, al plurale, “Servizi”: le prestazioni oggetto del Contratto e/o della trattativa di
vendita erogate da Diachem S.p.A. al momento del ricevimento dell’Ordine come di seguito
definito;

e “Stabilimento”: i locali del Venditore;

e “Parte” o, congiuntamente, “Parti”: il Venditore e/o I’Acquirente.
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2. Ambito di applicazione delle condizioni generali di vendita

Le presenti Condizioni Generali si applicano tra il Venditore e I’Acquirente e formano parte
integrante di ogni Contratto concluso fra le Parti, regolandone i rapporti, anche nel caso in cui le
stesse non le abbiano espressamente richiamate.

L’Acquirente, prima di effettuare I’Ordine, si impegna a prendere visione delle presenti Condizioni
Generali; una volta preso visione delle stesse, sara onere dell’Acquirente conservarle.

Eventuali condizioni particolari convenute fra le Parti saranno valide solo se riportate nell’ Offerta,
o nell’Ordine se accettate per iscritto con la Conferma dell’Ordine ed avranno prevalenza sulle
Condizioni Generali costituendone una deroga. L’Acquirente non potra, pertanto, invocare né
eccepire condizioni diverse da quelle contenute nelle presenti Condizioni Generali e/o concordate
per iscritto ai sensi del periodo che precede.

Le Condizioni Generali sono valide, per tutto il periodo necessario alla completa e regolare
esecuzione del Contratto.

| riferimenti alle fonti normative di ogni grado citate nelle presenti Condizioni Generali si
intendono effettuati ai testi vigenti al momento dell’applicazione della disciplina contenuta negli
stessi.

3. Termine e validita dell’Offerta
Salvo che sia diversamente specificato nell’Offerta, i prezzi e le condizioni particolari contenuti
nell’Offerta sono validi per un periodo di cinque (5) giorni dalla data indicata nella Offerta stessa.

4. Caratteristiche dei prodotti/servizi

Eventuali informazioni circa dati, specifiche e/o caratteristiche del/i Prodotto/i e/o Servizio/i
contenute in listini prezzi o materiale informativo similare, saranno vincolanti per Diachem S.p.A.
solo se saranno stati espressamente indicati nell’Offerta o nell’Ordine se accettate per iscritto con
la Conferma dell’Ordine.

Diachem S.p.A. si riserva di apportare, unilateralmente e senza preavviso, al/i Prodotto/i e/o
Servizio/i indicato/i nell’Offerta e, quindi, oggetto dell’Ordine eventuali modifiche che, senza
alterare le caratteristiche essenziali dei medesimi, dovessero risultare necessarie o anche solo
opportune ai fini della completa e regolare esecuzione del Contratto, dandone comunicazione
scritta all’Acquirente.

5. Proprieta intellettuale

Il cliente dichiara e garantisce che l'utilizzo da parte di Diachem S.p.A. di ricette, materiali,
informazioni, progetti o qualsiasi altra risorsa fornita dal cliente non viola diritti di proprieta
intellettuale di terzi, inclusi ma non limitati a diritti d'autore, brevetti, marchi o segreti industriali.
Il cliente si impegna a manlevare e tenere indenne Diachem S.p.A. da qualsiasi reclamo, azione
legale, danno, costo o spesa, incluse le spese legali, derivanti da eventuali violazioni dei diritti di
proprieta intellettuale connesse con la fornitura o I'utilizzo delle risorse fornite dal cliente.
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6. Conferma d’Ordine

L’Acquirente, con l'invio dell’Ordine, rimane impegnato ai prezzi ed alle condizioni indicate
nell’Offerta del Venditore. Diachem S.p.A. si riserva la facolta, a proprio insindacabile giudizio, di
rifiutare o accettare anche solo parzialmente eventuali variazioni dell’Ordine proposte
dall’Acquirente successivamente alla Conferma d’Ordine.

In caso di revoca da parte dell’Acquirente dell’Ordine confermato, I’Acquirente e tenuto a pagare
integralmente I'importo relativo ai materiali/servizi ed alle forniture gia ordinate, qualora Diachem
S.p.A. abbia gia attuato le procedure per approntare il materiale.

7. Prezzi e pagamenti

| prezzi del/i Prodotto/i e/o Servizio/i sono quelli indicati da Diachem S.p.A. nell’Offerta, riportati
nell’Ordine e accettati con la Conferma dell’Ordine. Resta ferma la facolta di Diachem S.p.A. di
modificare unilateralmente, senza preavviso e con effetto immediato su tutti gli Ordini, i prezzi
riportati nell’Offerta nel caso in cui 'adeguamento fosse imposto da cause di forza maggiore; fuori
dai casi di cui al periodo che precede, eventuali modifiche dei prezzi gia indicati da Diachem S.p.A.
nelle proprie Offerte avranno efficacia solo sugli Ordini ricevuti a partire dal momento successivo
all’avvenuta comunicazione per iscritto all’Acquirente di tali modifiche.

| predetti prezzi si intendono al netto di eventuali sconti, dell’lVA e di ogni altra imposta, tassa o
spesa anche doganale inerente al Contratto, nonché di costi, spese di imballaggio, spese postali,
assicurazioni e/o altre spese di spedizione e trasporto del/i Prodotto/i dai locali del Venditore, i
qguali sono e restano tutti, nessuno escluso, ad esclusivo carico dell’Acquirente, salvo diverso
accordo fra le Parti risultante dall’Offerta o dall’Ordine se accettato per iscritto con conferma
dell’Ordine.

Salvo esplicita indicazione contraria risultante dall’Offerta e dall’Ordine confermato, il prezzo
dovra essere corrisposto dall’Acquirente alla data di scadenza riportata in fattura ed a mezzo
bonifico bancario con accredito sul conto corrente ivi indicato. Diachem S.p.A. si riserva il diritto di
subordinare la consegna e/o la spedizione del/i Prodotto/i o I'erogazione del/i Servizio/i al
preventivo pagamento integrale del prezzo da parte dell’Acquirente.

In caso di mancato rispetto da parte dell’Acquirente dei termini di pagamento, Diachem S.p.A.
avra il diritto di sospendere immediatamente, ai sensi dell’art. 1460 c.c., la consegna del/i
Prodotto/i o I'erogazione del/i Servizio/i e di intimare, inoltre, con comunicazione scritta, da
inviare all’Acquirente a mezzo raccomandata A.R. o PEC, di provvedere al pagamento del prezzo
entro un termine non inferiore a quindici (15) giorni, con I'espresso avvertimento che, decorso
inutilmente il termine cosi assegnato, il Contratto si intendera senz’altro risolto di diritto ai sensi e
per gli effetti dell’art. 1454 c.c., riservato, in ogni caso, il diritto al risarcimento del danno.

8. Consegna
Salvo diversi accordi scritti tra le Parti, la fornitura si intendera “Free Carrier (FCA) - Diachem S.p.A.
Via Mozzanica 9/11 24043 Caravaggio BG”".

9. Garanzia
Il Venditore garantisce che il/i Prodotto/i e/o Servizio/i sara/saranno conforme/i per quantita e
gualita a quanto descritto nell’Ordine o nelle specifiche tecniche accordate tra le Parti e accettate
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per iscritto dal Venditore, nonché immune/i da vizi e/o difetti che lo/i renda/rendano inidonei
all’'uso al quale &/sono abitualmente destinato/i il/i Prodotto/i-Servizio/i dello stesso tipo.

Nel caso in cui I'’Acquirente rilevasse difformita e/o vizi, il medesimo dovra farne denuncia, a pena
di decadenza, a Diachem S.p.A. con apposita comunicazione scritta da trasmettere a quest’ultima
a mezzo raccomandata A.R. o PEC entro e non oltre cinque (5) giorni dall’avvenuta consegna,
specificandone dettagliatamente natura ed entita nonché corredando detta comunicazione da
tutta la documentazione, anche fotografica, necessaria a fornire la prova dell’effettiva esistenza
delle difformita e/o dei vizi e/o dei difetti rilevati. Nel termine di trenta (30) giorni lavorativi dal
ricevimento della denuncia, Diachem S.p.A. - al fine di poter condurre tutte le verifiche che la
stessa riterra opportuno effettuare per accertare |'effettivita delle difformita e/o dei vizi e/o dei
difetti denunciati - si riserva, alternativamente e a propria insindacabile discrezione, (i) di recarsi,
nel giorno ed all’ora che saranno comunicati per iscritto da Diachem S.p.A. all’Acquirente, presso i
locali di quest’ultimo, ovvero (ii) di richiedere per iscritto all’Acquirente che il/i Prodotto/i o il/i
Servizio/i e/o la parte di esso/i ritenuto/i non conforme/i e/o affetto/i da vizi e/o difetti sia/siano
messo/i, a cura e a spese dell’Acquirente medesimo, a propria disposizione presso il proprio
stabilimento; resta inteso tra le Parti che I’Acquirente decadra dalla garanzia di cui al presente
articolo nell’ipotesi in cui il medesimo non consentisse I'accesso ai propri locali ai termini di
guanto indicato al suddetto punto (i) ovvero omettesse di ottemperare all’onere di cui al suddetto
punto (ii) nel termine indicatogli, da intendersi perentorio.

10. Risarcimento del danno

Salvo il caso di dolo o colpa grave del Venditore, € esclusa ogni ulteriore responsabilita di Diachem
S.p.A. - sia contrattuale che extracontrattuale, ed anche in relazione ad eventuali diritti di
proprieta intellettuale e/o industriale vantati da terzi - che possa derivare e/o essere in relazione
al Contratto e/o alle difformita, ai vizi e/o ai difetti del/i Prodotto/i e/o Servizio/i oggetto dello
stesso, inclusa, a titolo esemplificativo e non esaustivo, la responsabilita per eventuali danni diretti
e/o indiretti e la responsabilita per danno emergente e/o mancato guadagno.

Ogni eventuale responsabilita risarcitoria che, nei limiti di cui al paragrafo che precede, dovesse,
sorgere in capo responsabilita a Diachem S.p.A. nei confronti dell’Acquirente non potra,
comunque, superare il prezzo del/i Prodotto/i e/o Servizio/i o la quota di prezzo relativa alla parte
difettosa del medesimo effettivamente versato dall’Acquirente.

11. Obbligo di rispettare il Modello Organizzativo ex D. Lgs. 231/01 ed il Codice Etico e Manleva
L'Acquirente & a conoscenza che Diachem S.p.A. ha adottato ed attua un Modello di
Organizzazione, Gestione e Controllo ex D. Lgs. 231/01, con i relativi Codice Etico e Sistema
Disciplinare.

L'Acquirente aderisce ai principi del succitato Modello di organizzazione, gestione e controllo
nonché ai suoi allegati e si impegna a rispettarne i contenuti, i principi, e le procedure e, in
generale, ad astenersi da qualsivoglia comportamento atto a configurare le ipotesi di reato
indicate nel D. Lgs. 231/01 e sue successive modifiche ed integrazioni e riportate nel predetto
Modello di organizzazione, gestione e controllo.
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L’Acquirente manleva fin d’ora Diachem S.p.A. per eventuali sanzioni o danni dovessero derivare a
quest’ultima quale conseguenza della violazione dei sopraccitati documenti da parte
dell’Acquirente o dei suoi eventuali collaboratori.

12. Consenso al trattamento dei dati personali

Le Parti si impegnano a trattare i dati personali di cui dovessero venire a conoscenza
nell’esecuzione del Contratto nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 (c.d.
General Data Protection Regulation — GDPR).

A questo riguardo, I’Acquirente dichiara di aver preso visione dell’informativa Diachem S.p.A.,
disponibile nel sito aziendale al seguente link https://diachemagro.com/informativa-ai-sensi-
dellart-13-del-codice-della-privacy/

Alla cessazione degli effetti del Contratto, per qualunque causa essa avvenga, ciascuna Parte
conservera la titolarita dei dati personali per i quali ha ottenuto il relativo consenso al
trattamento.

13. Clausola risolutiva espressa

Qualora I’Acquirente, o i suoi eventuali collaboratori, violi precetti citati nel punto precedente,
nonché in caso di commissione di reati presupposto del D. Lgs. 231/01 da parte dell’Acquirente, o
di suoi eventuali collaboratori, Diachem S.p.A. potra risolvere il presente Contratto con
comunicazione da inviarsi a mezzo raccomandata A.R. o PEC. La risoluzione avra effetto immediato
a decorrere dalla data di ricezione della comunicazione. Diachem S.p.A. potra, inoltre, agire per il
risarcimento di eventuali danni patiti o patiendi.

14. Norme regolatrici
Per quanto non espressamente disciplinato dalle presenti Condizioni generali di vendita saranno
applicabili le norme sulla vendita disciplinata dagli articoli 1470 e seguenti del Codice Civile.

15. Legge applicabile e foro competente

Qualsiasi controversia derivante dalla interpretazione, applicazione, esecuzione, risoluzione del
Contratto e/o delle presenti Condizioni generali di vendita o comunque ad essi relativa sara
disciplinata dalla Legge Italiana e verra devoluta in via esclusiva alla competenza del Foro ove ha
sede legale il Venditore. Tale disposizione sara applicata anche in caso di connessione di cause.
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